Garantierter
Daten-schutz

Praktische Tipps zum Schutz von
Kundendaten
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Warum ist der c

Datenschutz fur
uns wichtig?
Die privaten Daten unserer Kunden sind das Herzstlck unseres

Unternehmens. Der Schutz dieser Daten ist eine wesentliche

Voraussetzung fur unseren anhaltenden Erfolg.

Wenn unsere Kunden nicht darauf vertrauen kédnnen, dass wir inhre
personenbezogenen Daten schltzen, werden sie sich moglicherweise
fur einen anderen Anbieter entscheiden. Daruber hinaus sind wir an

strenge gesetzliche Auflagen gebunden.



Welche
Daten gelten
als privat?
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Private Daten sind alle
Informationen, die zur
Identifizierung einer Person
oder eines Unternehmens
verwendet werden konnen.

Finanzielle, medizinische, genetische
und biometrische Informationen
sind besonders sensibel, da sie
schwerwiegende Folgen haben
kébnnen, wenn sie in die falschen
HAande geraten.




Wie kénnen
Sie Daten
sicher
aufbewahren

Hier sind unsere besten Tipps fur die
Verwaltung und den Schutz der
Kundendaten:
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1. Begrenzen Sie die
Datenerhebung.

Erheben Sie personenbezogene
Daten nur fir bestimmte,
genehmigte Zwecke und nur mit
Genehmigung lhres
Vorgesetzten.
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Informieren Sie lhre Kunden
uber die Datennutzung und
geben Sie Ihnen die
Moglichkeit, sich dagegen zu
entscheiden.
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2. Organisieren Sie die Daten
ordnungsgemalf.
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Speichern Sie die Wenn Sie einen unsicheren
Informationen gemal’ den Speicherort feststellen,
Richtlinien unseres informieren Sie lhren
Unternehmens. Manager.

Wenn Sie unsicher sind,
fragen Sie einfach nach.
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3. Geben Sie Informationen
sorgfaltig weiter.
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Geben Sie private Informationen FUhren Sie Aufzeichnungen Uber
ausschlieRlich tber die dafur jede Weitergabe von
designierten Kandle weiter. Informationen, einschlieldlich des
Empfdngers, des Datums und
des Zwecks.
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Gewdhren Sie den Zugriff auf
personenbezogene Daten nur
denjenigen, die einen legitimen
geschdftlichen Bedarf haben.




4. Archivieren und loschen Sie Informationen

umgehend.
~

Bewahren Sie Informationen nur so Archivieren Sie Informationen
lange auf, wie es notwendig oder gemadl3 den von unserem
gesetzlich zuldssig ist. Unternehmen genehmigten
Methoden, die auf der Art und
dem Grad der Sensibilitét der
Q Daten basieren.
Eeem
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Nachdem Sie die Daten fur den
vorgesehenen Zweck verwendet
haben, entsorgen Sie sie

C'IfBERFAjY verantwortungsbewusst.
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Zusammengefass
t:

Begrenzen Sie die Organisieren Sie die Geben Sie Informationen Archivieren und I6schen

Datenerhebung Daten sorgfdltig weiter Sie Informationen
ordnungsgeman umgehend

Erheben Sieﬂdie Befolgen Sie die Geben Sie die Daten an Verwalten Sie die Daten

Daten nur far Unternehmensrichtlinie relevante Parteien ordnungsgemal, indem Sie sie bei

einen bestimmten n und machen Sie lhren Uber designierte Kandle Bedarf archivieren und Iéschen,

Zweck und iter und zeichnen Sie si ie nicht mehr benotigt

seien Sie Vorgesetzten auf Fehler weiter und zeichnen Sie sie wenn sie nicht mehr bendtig

transparent. aufmerksam. auf. werden oder gesetzlich

vorgeschrieben sind.
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und jetzt haben Sie Strategien, um
sie vollstandig zu schiitzen.




